
课思高校教师培训 30 门版权课程大纲 

 

（UC0702）心灵教练—如何成为教练型辅导员®（中国香

港-中文授课） 

一、课程系列 

课思卓越辅导员系列    

二、课程名称    

心灵教练—如何成为教练型辅导员 

三、课程概述 

系统讲解教练技术在高等教育中的完整框架体系，内涵、方法、原则、流程、

工具，以及案例。 

四、培训对象 

学生工作部（处）老师、以及各二级学院、研究生院的辅导员、班主任。 

五、教学手段 

案例分享、观看影像、经验分享、游戏体验、情境模拟、相互辅导 

六、解决的问题 

使辅导员了解管控型的学生工作的弊端；带领他们学习并掌握先进的工作技

能；提高学生沟通效果和综合辅导能力；提高学生对辅导员的满意度。 

七、课程收益 

使辅导员理解必须转变当前的管控型的工作方式，并初步掌握教练型辅导员

的理念和工作方法；提高学生对学校的满意度。便于学校更好的掌握学生的思想

和心理，从而使得学校实现教育目标有了更多保障。 

八、课程时长 

2 天 

九、课程大纲 

 

1. 什么是教练型辅导员、学科基础、起源 

2. 管控型辅导的四个局限性 

3. 教练型辅导的四个优越性 
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4. 教练型辅导的四个步骤：前期准备、技能和绩效的讨论、持续沟通、

后续跟进 

5. 教练型辅导的四个技能：聆听、发问、区分、回应 

6. 教练的五项基本原则 

人们本来的样子就是 ok 的； 

人们内在已经拥有成功所需的一切资源； 

人总是做当下自己能做的最佳选择； 

每个行为都有其正面意愿； 

改变是不可避免的。 

7. 教练的个人修炼 

教练和学生的关系； 

教练的伦理道德； 

教练的角色定位； 

教练的心理状态； 

教练的自我修炼 

8. 教练过程 

教练流程； 

教练方式； 

教练工具。 

9. 教练型辅导（视频）案例分析 

  

 

十、课程特点  

理念先进，贴近现实，架构清晰，可定制服务。 

十一、客制化提示 

根据学校的专业设置、教师水平等情况，对课程内容进行调整。 

 


